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про запобігання і протидію насильству
 та жорстокому поводженню з дітьми 

1. Загальні положення

1.1.   Це Положення визначає основні принципи, порядок та механізми запобігання і протидії всім формам насильства та жорстокого поводження з дітьми в дошкільному закладі ЗДО №25  «Смайлик» (далі — ЗДО).
1.2.      Положення регламентує діяльність закладу, його працівників, батьків 
            та законних представників дітей щодо:
· запобігання психологічному, фізичному та сексуальному насильству над дітьми;
· забезпечення безпечного та сприятливого освітнього середовища;
· захисту прав та інтересів дітей відповідно до Конституції України, Закону України «Про освіту», Закону України «Про дошкільну освіту», Закону України «Про запобігання насильству в сім’ї» та інших нормативно-правових актів.
1.3.        Положення визначає обов’язки всіх учасників освітнього процесу щодо попередження насильства, своєчасного виявлення випадків жорстокого поводження, документування та повідомлення відповідних органів у разі потреби.
1.4.       Основними принципами діяльності ЗДО у сфері запобігання насильству 
            є:
· пріоритет прав та інтересів дитини;
· недопущення дискримінації, приниження гідності та насильства в будь-якій формі;
· конфіденційність інформації про випадки насильства;
· взаємодія з батьками, законними представниками, соціальними службами та органами опіки і піклування;
· постійне підвищення кваліфікації персоналу щодо виявлення та реагування на ризики насильства.
1.5.    Положення є обов’язковим для виконання всіма працівниками ЗДО, батьками та законними представниками дітей і підлягає щорічному перегляду та оновленню відповідно до змін у законодавстві та рекомендацій Міністерства освіти і науки України.

2. Основні завдання щодо захисту від різних форм насильства та жорстокого поводження в закладах освіти

2.1.       Забезпечення безпечного середовища:
· створення умов, що гарантують фізичну, психологічну та емоційну безпеку дітей у закладі;
· підтримка доброзичливої, толерантної та безпечної атмосфери у групах та спільних приміщеннях.
2.2.        Запобігання різним формам насильства:
· виявлення та попередження психологічного, фізичного, сексуального насильства та жорстокого поводження;
· проведення інформаційно-просвітницької роботи серед дітей та батьків щодо прав дитини та способів протидії насильству;
· розробка та застосування внутрішніх правил поведінки, які не допускають насильницьких дій.
2.3.       Виявлення та реагування на випадки насильства:
· організація системи спостереження та виявлення ознак насильства над дітьми;
· своєчасне документування та інформування відповідних служб (соціальні служби, органи опіки, поліція) у разі підозри або фактів жорстокого поводження;
· надання підтримки постраждалим дітям, включаючи психологічну допомогу.
2.4.       Співпраця з батьками та законними представниками:
· інформування батьків про запобігання насильству та їхню роль у створенні безпечного середовища;
· консультування батьків щодо коректного реагування на агресивну або небезпечну поведінку дитини;
· залучення батьків до профілактичних заходів і виховних програм.
2.5.       Підвищення кваліфікації персоналу:
· організація навчання та тренінгів для педагогів, вихователів, медичних працівників щодо виявлення та реагування на насильство;
· розробка методичних рекомендацій та внутрішніх інструкцій щодо захисту дітей.
2.6.        Контроль і оцінка ефективності заходів:
· регулярний моніторинг стану безпеки дітей у закладі;
· оцінка ефективності заходів щодо попередження насильства та внесення коректив до внутрішніх правил і процедур.

3. Права та обов’язки учасників освітнього процесу

3.1.        Права дітей:
· на безпечне та захищене середовище в закладі;
· на повагу до гідності, особистості та приватного життя;
· на отримання інформації про свої права та способи захисту від насильства;
· на звернення до керівництва закладу, вихователів або соціальних служб у разі загрози фізичного, психологічного або сексуального насильства;
· на психологічну підтримку та допомогу у разі страждань або травм, пов’язаних із насильством.
3.2.        Обов’язки дітей:
· дотримуватися правил поведінки у закладі, що забезпечують безпеку всіх учасників освітнього процесу;
· повідомляти вихователя або інші уповноважені особи про факти насильства або небезпечні ситуації;
· поважати права інших дітей та персоналу закладу.
3.3.        Права педагогічних працівників і персоналу ЗДО:
· на безпечні умови праці та підтримку з боку адміністрації закладу;
· на отримання інформації та навчання щодо виявлення, запобігання та реагування на випадки насильства;
· на звернення до компетентних органів у разі виявлення загрози життю, здоров’ю або правам дітей;
· на захист від неправомірних звинувачень і забезпечення конфіденційності при виконанні службових обов’язків.
3.4.        Обов’язки педагогічних працівників і персоналу ЗДО:
· дотримуватися вимог цього Положення та внутрішніх правил закладу щодо безпеки дітей;
· своєчасно виявляти, документувати та повідомляти про факти насильства або загрози насильства;
· підтримувати доброзичливу, безпечну і толерантну атмосферу в групі та закладі в цілому;
· забезпечувати конфіденційність інформації про випадки насильства;
· проходити навчання та підвищення кваліфікації у сфері захисту прав дитини.
3.5.        Права батьків (законних представників):
· на інформацію про політику закладу щодо запобігання насильству;
· на участь у профілактичних заходах та виховних програмах;
· на звернення до адміністрації закладу та компетентних органів у разі загрози правам та безпеці дитини.
3.6.        Обов’язки батьків (законних представників):
· дотримуватися правил закладу щодо безпеки дітей;
· повідомляти заклад про будь-які випадки насильства, що стали відомі батькам або впливають на безпеку дитини;
· співпрацювати з педагогічними працівниками та адміністрацією для створення безпечного освітнього середовища.




4. Взаємодія з установами, які здійснюють заходи у сфері запобігання та захисту від насильства

4.1.          ЗДО забезпечує взаємодію з органами та установами, що відповідають за запобігання насильству та захист прав дітей, а саме:
· органами опіки та піклування;
· соціальними службами для сім’ї, дітей та молоді;
· органами Національної поліції;
· закладами охорони здоров’я (педіатри, психологи, психіатри);
· іншими державними та громадськими організаціями, що здійснюють заходи щодо захисту прав дітей.
4.2.        Основні напрями взаємодії включають:
· обмін інформацією про випадки насильства або ризики його вчинення (з дотриманням конфіденційності);
· спільне планування заходів профілактики та підтримки дітей, які зазнали насильства;
· консультування персоналу закладу щодо методів запобігання та реагування на насильство;
· надання психологічної та соціальної допомоги дітям та їхнім сім’ям;
· участь представників установ у внутрішніх нарадах, тренінгах та навчальних заходах закладу щодо безпеки дітей.
4.3.         Взаємодія здійснюється на основі законів України, нормативно-
               правових актів у сфері захисту дітей та відповідних угод про   
               співпрацю, а також із дотриманням конфіденційності інформації про  
               дітей і випадки насильства.
4.4.     Керівництво ЗДО несе відповідальність за організацію своєчасного інформування відповідних служб про випадки насильства та забезпечує контроль за виконанням заходів щодо захисту дітей.

5. Прикінцеві положення

5.1.        Це Положення є обов’язковим для виконання всіма працівниками ЗДО, батьками (законними представниками) дітей та іншими учасниками освітнього процесу.
5.2.        Контроль за дотриманням вимог Положення покладається на керівництво закладу та уповноважених осіб відповідно до внутрішньої структури ЗДО.
5.3.        Положення підлягає перегляду та оновленню у разі змін у законодавстві, нормативно-правових актах або рекомендаціях органів управління освітою та соціального захисту дітей.
5.4.        Усі працівники закладу, які беруть участь в освітньому процесі, повинні бути ознайомлені з цим Положенням під підпис перед початком роботи, а батьки (законні представники) дітей — отримувати інформацію про його зміст у доступній формі.
5.5.        Всі виявлені порушення цього Положення розглядаються керівництвом закладу та відповідними органами у сфері захисту прав дитини з метою запобігання подібним випадкам у майбутньому та захисту прав дітей.
5.6.        Це Положення набирає чинності з моменту його затвердження наказом керівника ЗДО та діє до його заміни або внесення змін у відповідності до вимог законодавства.


